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Servicios y planes
Soluciones digitales para convertir ideas en sistemas que funcionan

Páginas web · Tiendas online · Sistemas de reservas · Membresías · Soluciones para
creadores · Automatización · Mantenimiento y soporte

CATÁLOGO COMERCIAL 2026

Infraestructura digital y automatización de procesos para empresas que operan en
varios mercados.
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Presentación
OctopusOne Group crea soluciones digitales para personas, profesionales, emprendedores y empresas
que necesitan organizar su presencia online, digitalizar procesos o construir sistemas preparados para
funcionar y evolucionar.

Cada proyecto se analiza antes de preparar una propuesta. Primero definimos las necesidades, el alcance,
las prioridades y los elementos excluidos; después determinamos la solución y la modalidad adecuada.

Siete áreas principales
• Páginas web.
• Tiendas online.
• Sistemas de reservas.
• Membresías.
• Soluciones para creadores.
• Automatización de procesos.
• Mantenimiento y soporte.

Infraestructuras adicionales
• Sistemas de gestión y portales privados.
• Soluciones digitales personalizadas.
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Tres modalidades de contratación
Una misma solución puede desarrollarse de tres maneras, según el control, la propiedad y el
acompañamiento que necesite el cliente.

1. Proyecto independiente
Pago único completo
Un proyecto completamente tuyo.

• Sin cuotas mensuales obligatorias con OctopusOne Group.
• Gestión independiente después de la entrega.
• Continuidad opcional disponible posteriormente.
• Dominio, alojamiento, licencias y herramientas externas no incluidos salvo indicación expresa.

2. Proyecto + Continuidad
Proyecto reducido + plan mensual
Tu proyecto, acompañado por nuestro equipo.

• Al menos un 10 % de reducción sobre el precio único.
• Primer mes de continuidad incluido.
• Periodo inicial de tres meses, contando el mes incluido.
• Segundo y tercer mes abonados según el plan elegido.
• Después, renovación mensual sin permanencia adicional.
• El cliente conserva su proyecto si cancela.

3. Infraestructura OctopusOne Group
Licencia mensual
Tecnología gestionada mediante licencia.

• Creación y configuración inicial incluidas.
• Infraestructura administrada por OctopusOne Group.
• Publicación en subdominio exclusivo.
• Alojamiento, recursos técnicos, mantenimiento y soporte según licencia.
• Sin permanencia obligatoria; el acceso finaliza al cancelar la licencia.

OctopusOne Group administra el dominio principal, subdominio, alojamiento, SSL, plantilla, código e infraestructura. El cliente
conserva su marca, contenidos y datos. La configuración se conserva durante 30 días tras la suspensión.
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1. Páginas web
Sitios corporativos y páginas de presentación profesionales, adaptados a diferentes dispositivos y
preparados para evolucionar con el negocio.

Proyecto independiente
Web Esencial
Desde 349 € · pago único
Para profesionales, autónomos y pequeños proyectos.

• Una página con hasta 5 secciones.
• Diseño adaptable.
• Formulario de contacto.
• Redes y canales de contacto.
• SEO técnico inicial.
• Publicación, comprobación y entrega de accesos.

De 1 a 3 días laborables · 1 ronda de revisiones

Web Profesional
Desde 749 € · pago único
Para una presencia corporativa completa.

• Hasta 5 páginas.
• Formularios de contacto.
• Analítica inicial.
• SEO técnico por página.
• Orientación de gestión.
• Publicación y comprobación.

Hasta 7 días laborables · 2 rondas de revisiones

Web Avanzada
Desde 1.290 € · pago único
Para sitios de mayor alcance e integraciones definidas.

• Hasta 10 páginas.
• Hasta 2 secciones dinámicas.
• Una integración estándar.
• Hasta 2 automatizaciones básicas.
• Analítica y SEO técnico.
• Formación básica.

Hasta 15 días laborables · 3 rondas de revisiones

No incluye ecommerce, reservas completas, membresías, cuentas de usuario, paneles personalizados, pagos online ni
desarrollos a medida.

Proyecto + Continuidad
• Web Esencial: desde 310 € + continuidad desde 59 €/mes.
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• Web Profesional: desde 670 € + continuidad desde 59 €/mes.
• Web Avanzada: desde 1.160 € + continuidad desde 59 €/mes.
• Primer mes incluido; después se aplican las condiciones generales de continuidad.

Planes mensuales
• Mantenimiento Esencial: desde 59 €/mes, hasta 1 hora mensual.
• Mantenimiento Profesional: desde 119 €/mes, hasta 2 horas mensuales.
• Continuidad Digital: desde 279 €/mes, hasta 5 horas mensuales.

Infraestructura gestionada
Web Esencial gestionada
99 €/mes
Presencia profesional clara y estable.

• Configuración y subdominio.
• Hasta 5 secciones.
• Formulario y botones de contacto.
• SEO básico.
• Alojamiento, SSL y copias.
• Hasta 2 horas mensuales.

Web Profesional gestionada
199 €/mes
Para captar clientes activamente.

• Hasta 10 secciones.
• Formularios avanzados.
• Galería, portafolio, testimonios o FAQ.
• Catálogo informativo y blog.
• SEO ampliado e integraciones estándar.
• Hasta 5 horas mensuales.

Web Integral gestionada
349 €/mes
Infraestructura completa y acompañamiento continuo.

• Hasta 15 secciones.
• Hasta dos idiomas con traducciones del cliente.
• Automatizaciones estándar.
• Integraciones compatibles.
• Revisión trimestral.
• Hasta 10 horas mensuales.
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2. Tiendas online
Comercio electrónico preparado para presentar productos, recibir pagos y gestionar pedidos.

Proyecto independiente
Tienda Esencial
Desde 790 € · pago único
Catálogo sencillo y estructura profesional.

• Hasta 10 productos iniciales.
• Carrito y compra.
• Una pasarela compatible.
• Hasta 2 métodos de entrega.
• Impuestos y correos iniciales.
• Panel y formación.

Hasta 7 días laborables · 1 ronda

Tienda Profesional
Desde 1.290 € · pago único
Catálogo amplio y funciones comerciales.

• Hasta 30 productos.
• Categorías, filtros y variantes.
• Inventario.
• Cupones.
• Varios métodos de entrega.
• Analítica y formación.

Hasta 15 días laborables · 2 rondas

Comercio Avanzado
Desde 1.890 € · pago único
Experiencia personalizada y procesos conectados.

• Hasta 50 productos.
• Catálogo avanzado.
• Área de cliente.
• Hasta 2 automatizaciones.
• Hasta 2 integraciones.
• Entrega avanzada según viabilidad.

Hasta 20 días laborables · 3 rondas

Gestión mensual opcional
• Gestión Esencial: desde 99 €/mes, hasta 10 gestiones.
• Gestión Profesional: desde 179 €/mes, hasta 25 gestiones.
• Gestión Continua: desde 299 €/mes, hasta 50 gestiones.
• Cada alta, modificación o baja de producto cuenta como una gestión; no incluye pedidos, atención al

cliente, facturación ni envíos.
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Proyecto + Continuidad
• Tienda Esencial: desde 710 €.
• Tienda Profesional: desde 1.160 €.
• Comercio Avanzado: desde 1.700 €.
• Se añade el plan mensual elegido; primer mes incluido.

Infraestructura gestionada
Tienda Esencial gestionada
179 €/mes
Catálogo reducido y venta sencilla.

• Hasta 20 productos iniciales.
• Método de pago compatible.
• Pedidos, correos y envíos básicos.
• Cupones.
• Hasta 2 horas mensuales.

Tienda Profesional gestionada
329 €/mes
Catálogo amplio y ventas frecuentes.

• Hasta 75 productos.
• Inventario, descuentos y promociones.
• Recuperación básica de carritos compatible.
• Analítica y comunicación.
• Hasta 5 horas mensuales.

Tienda Integral gestionada
549 €/mes
Gestión técnica más completa.

• Hasta 200 productos.
• Productos físicos, digitales o servicios permitidos.
• Automatizaciones e integraciones estándar.
• Hasta dos idiomas.
• Revisión trimestral.
• Hasta 10 horas mensuales.

Pagos
Stripe, PayPal u otro procesador debe estar a nombre del cliente. Las ventas llegan directamente a su
cuenta. OctopusOne Group integra técnicamente, pero no recibe ni custodia fondos y no garantiza ventas
ni aprobación de cuentas.
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3. Sistemas de reservas
Soluciones para organizar citas, disponibilidad, profesionales, recursos y pagos desde cualquier
dispositivo.

Proyecto independiente
Reservas Esencial
Desde 490 € · pago único
Agenda sencilla para un profesional.

• Página de presentación.
• Hasta 3 servicios.
• Calendario en tiempo real.
• Formulario y confirmación.
• Panel básico y diseño móvil.
• Formación.

Hasta 7 días · 1 ronda

Reservas Profesional
Desde 890 € · pago único
Mayor control, recordatorios y anticipos.

• Hasta 10 servicios.
• Flujo personalizado.
• Bloqueos y ausencias.
• Pagos o depósitos.
• Hasta 2 calendarios.
• Cancelación y reprogramación.

Hasta 15 días · 2 rondas

Reservas Avanzadas
Desde 1.490 € · pago único
Equipos, recursos y procesos avanzados.

• Hasta 5 profesionales o recursos.
• Hasta 20 servicios.
• Reglas de disponibilidad.
• Panel compartido.
• Hasta 2 automatizaciones.
• Hasta 2 integraciones.

Hasta 20 días · 3 rondas

Sistema de Reservas a Medida
Desde 2.990 €
Desarrollo personalizado tras análisis.

• Flujos, perfiles y permisos personalizados.
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• Panel y área privada.
• Reglas avanzadas.
• Pagos, notificaciones e informes.
• Integraciones compatibles.

Desde 30 días laborables

Gestión mensual opcional
• Esencial: desde 69 €/mes, hasta 5 gestiones.
• Profesional: desde 129 €/mes, hasta 12 gestiones.
• Continua: desde 219 €/mes, hasta 25 gestiones.
• No incluye operación diaria de agenda, atención a clientes, cobros ni desarrollo nuevo.

Proyecto + Continuidad
• Reservas Esencial: desde 440 €.
• Reservas Profesional: desde 800 €.
• Reservas Avanzadas: desde 1.340 €.
• Sistema a medida: precio con continuidad calculado en propuesta personalizada.
• Se añade el plan mensual elegido; primer mes incluido.

Infraestructura gestionada
Reservas Esencial gestionada
129 €/mes
Agenda sencilla.

• Hasta 5 servicios.
• Un profesional, espacio o recurso.
• Formulario, confirmación y cancelación compatible.
• Alojamiento, SSL y copias.
• Hasta 2 horas mensuales.

Reservas Profesional gestionada
249 €/mes
Varios servicios y profesionales.

• Hasta 20 servicios.
• Hasta 5 profesionales o recursos.
• Pagos o anticipos compatibles.
• Recordatorios, calendarios y estadísticas.
• Hasta 5 horas mensuales.

Reservas Integral gestionada
449 €/mes
Centros y operativas completas.

• Hasta 50 servicios.
• Hasta 15 profesionales o recursos.
• Varias ubicaciones compatibles.
• Bonos, listas y automatizaciones.
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• Hasta dos idiomas.
• Hasta 10 horas mensuales.
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4. Membresías
Espacios privados para contenidos, usuarios, niveles de acceso y pagos únicos o recurrentes.

Proyecto independiente
Membresía Esencial
Desde 690 € · pago único
Espacio privado sencillo.

• Un nivel de acceso.
• Registro y contraseña.
• Hasta 10 contenidos iniciales.
• Organización básica.
• Gestión de usuarios.
• Diseño móvil.

Hasta 10 días · 1 ronda

La integración de pagos no está incluida salvo indicación expresa.

Membresía Profesional
Desde 1.190 € · pago único
Niveles, pagos y automatizaciones.

• Hasta 3 niveles.
• Hasta 30 contenidos.
• Pagos únicos o recurrentes compatibles.
• Permisos y perfiles.
• Hasta 2 automatizaciones.
• Analítica y formación.

Hasta 20 días · 2 rondas

Membresía Avanzada
Desde 1.790 € · pago único
Estructura amplia e integraciones.

• Hasta 5 niveles.
• Hasta 50 contenidos.
• Biblioteca y perfiles ampliados.
• Seguimiento compatible.
• Hasta 3 automatizaciones.
• Hasta 2 integraciones.

Hasta 30 días · 3 rondas

Plataforma de Membresía a Medida
Desde 3.490 €
Desarrollo personalizado.
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• Registro, perfiles y permisos.
• Panel y biblioteca avanzada.
• Progreso, pagos y renovaciones.
• Automatizaciones e informes.
• Integraciones compatibles.

Desde 40 días laborables

Gestión mensual opcional
• Esencial: desde 79 €/mes, hasta 5 gestiones.
• Profesional: desde 149 €/mes, hasta 12 gestiones.
• Continua: desde 249 €/mes, hasta 25 gestiones.
• No incluye creación de contenido, atención diaria, moderación, pagos manuales ni desarrollo nuevo.

Proyecto + Continuidad
• Membresía Esencial: desde 620 €.
• Membresía Profesional: desde 1.070 €.
• Membresía Avanzada: desde 1.610 €.
• Plataforma a medida: precio calculado mediante propuesta.
• Se añade el plan mensual elegido; primer mes incluido.

Infraestructura gestionada
Membresía Esencial gestionada
159 €/mes
Proyecto privado sencillo.

• Hasta 100 miembros.
• Hasta 30 contenidos.
• Un nivel.
• Pago compatible.
• Alojamiento, SSL y copias.
• Hasta 2 horas mensuales.

Membresía Profesional gestionada
299 €/mes
Comunidad con varios accesos.

• Hasta 500 miembros.
• Hasta 150 contenidos.
• Hasta 3 niveles.
• Suscripciones, pagos y pruebas compatibles.
• Hasta 5 horas mensuales.

Membresía Integral gestionada
499 €/mes
Comunidad amplia y acompañamiento.

• Hasta 2.000 miembros.
• Hasta 500 contenidos.
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• Hasta 6 niveles.
• Automatizaciones y segmentación.
• Hasta dos idiomas.
• Hasta 10 horas mensuales.

Derechos y contenidos
El cliente declara disponer de los derechos y autorizaciones necesarios. OctopusOne Group configura
controles de acceso, pero no garantiza que un contenido digital sea imposible de copiar o redistribuir.
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5. Soluciones para creadores
Infraestructura comercial para presentar trabajo, organizar ofertas, captar clientes y conectar canales de
venta.

Proyecto independiente
Creator Launch
Desde 390 € · pago único
Presencia digital inicial.

• Una página, hasta 5 secciones.
• Hasta 3 ofertas.
• Hasta 8 enlaces.
• Formulario básico.
• Analítica básica.
• Diseño móvil.

Hasta 10 días · 1 ronda

Creator Business
Desde 790 € · pago único
Presencia comercial y captación.

• Hasta 5 páginas.
• Hasta 6 ofertas.
• Hasta 2 formularios.
• Una landing.
• Enlaces de pago compatibles.
• Hasta 2 automatizaciones e integraciones.

Hasta 20 días · 2 rondas

Creator Ecosystem
Desde 1.390 € · pago único
Infraestructura comercial unificada.

• Hasta 8 páginas.
• Hasta 10 ofertas.
• Hasta 2 landing pages.
• Hasta 3 formularios.
• Hasta 3 automatizaciones e integraciones.
• Analítica y panel operativo compatible.

Hasta 30 días · 3 rondas

Ecosistema Comercial a Medida
Desde 2.990 €
Arquitectura comercial personalizada.

• Recorridos de captación y venta.
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• Catálogos y formularios.
• CRM y herramientas comerciales.
• Pagos y comunidades externas.
• Paneles, analítica e integraciones.

Desde 40 días laborables

Acompañamiento mensual opcional
• Esencial: desde 89 €/mes, hasta 5 gestiones.
• Profesional: desde 149 €/mes, hasta 12 gestiones.
• Continuo: desde 249 €/mes, hasta 25 gestiones.
• No incluye estrategia completa, creación de contenido, redes diarias, representación, moderación ni

desarrollo nuevo.

Proyecto + Continuidad
• Creator Launch: desde 350 €.
• Creator Business: desde 710 €.
• Creator Ecosystem: desde 1.250 €.
• Ecosistema a medida: precio calculado mediante propuesta.
• Se añade el acompañamiento elegido; primer mes incluido.

Infraestructura gestionada
Creator Esencial
149 €/mes
Presencia profesional centralizada.

• Hasta 5 secciones.
• Catálogo, galería y enlaces.
• Formulario y método compatible de pago.
• Alojamiento, SSL y copias.
• Hasta 2 horas mensuales.

Creator Profesional
299 €/mes
Venta de contenido, servicios o acceso.

• Hasta 10 páginas.
• Área privada hasta 500 usuarios.
• Hasta 3 niveles y 100 contenidos.
• Pagos, promociones y comunidad compatibles.
• Hasta 5 horas mensuales.

Creator Integral
499 €/mes
Ecosistema técnico completo.

• Hasta 15 páginas.
• Hasta 2.000 usuarios.
• Hasta 6 niveles y 500 contenidos.
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• Automatizaciones e integraciones estándar.
• Hasta dos idiomas.
• Hasta 10 horas mensuales.

Diferencia frente a Membresías
Membresías se concentra en miembros, niveles y contenido restringido. Infraestructura para creadores
reúne presencia pública, portafolio, captación, monetización y, cuando corresponda, acceso privado.
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6. Automatización de procesos
Flujos digitales que conectan herramientas, reducen tareas repetitivas y mejoran la continuidad
operativa.

Definiciones
• Flujo: secuencia que parte de un evento y ejecuta operaciones.
• Herramienta: aplicación o servicio que participa en el proceso.
• Acción: operación individual, como crear un registro, avisar o guardar un archivo.

Proyecto independiente
Automatización Esencial
Desde 249 € · pago único
Una tarea sencilla y repetitiva.

• Un flujo.
• Hasta 2 herramientas.
• Hasta 3 acciones.
• Un disparador.
• Filtros básicos.
• Pruebas y documentación.

Hasta 7 días · 1 ronda · 7 días de soporte correctivo

Automatización Profesional
Desde 590 € · pago único
Varias etapas de un mismo proceso.

• Hasta 2 flujos.
• Hasta 3 herramientas.
• Hasta 8 acciones.
• Filtros y rutas básicas.
• Validación y alertas.
• Documentación y formación.

Hasta 15 días · 2 rondas · 14 días de soporte correctivo

Automatización Avanzada
Desde 1.190 € · pago único
Procesos operativos amplios.

• Hasta 4 flujos.
• Hasta 5 herramientas.
• Hasta 18 acciones.
• Hasta 4 rutas.
• Errores y panel básico viable.
• Documentación y formación.

Hasta 30 días · 3 rondas · 30 días de soporte correctivo
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Automatización Personalizada con IA o API
Desde 2.490 €
Arquitectura avanzada.

• API y webhooks.
• IA y asistentes autorizados.
• Bases de datos.
• Múltiples rutas.
• Errores, alertas y paneles.
• Infraestructura específica.

Desde 40 días laborables

Supervisión mensual opcional
• Esencial: desde 99 €/mes, hasta 2 flujos y 2 gestiones.
• Profesional: desde 189 €/mes, hasta 5 flujos y 5 gestiones.
• Continua: desde 329 €/mes, hasta 10 flujos y 10 gestiones.
• No es vigilancia en tiempo real ni servicio 24/7.

Proyecto + Continuidad
• Esencial: desde 220 €.
• Profesional: desde 530 €.
• Avanzada: desde 1.070 €.
• Personalizada: precio calculado mediante propuesta.
• Se añade la supervisión elegida; primer mes incluido.

Infraestructura gestionada
Automatización Esencial gestionada
149 €/mes
Procesos concretos.

• Hasta 2 flujos.
• Hasta 3 herramientas.
• Supervisión y mantenimiento.
• Hasta 2 horas mensuales.

Automatización Profesional gestionada
299 €/mes
Procesos de mayor alcance.

• Hasta 5 flujos.
• Hasta 6 herramientas.
• Varias etapas y condiciones.
• Hasta 5 horas mensuales.

Automatización Integral gestionada
549 €/mes
Múltiples procesos y herramientas.
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• Hasta 10 flujos.
• Hasta 12 herramientas.
• Etapas y condiciones avanzadas.
• Hasta 10 horas mensuales.

Responsabilidad y costes
El cliente mantiene cuentas, permisos y suscripciones activas y responde por la legalidad de los datos.
API, IA, mensajería, almacenamiento y servicios externos no están incluidos. Los procesos sensibles
requieren evaluación y controles humanos.
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7. Mantenimiento y soporte
Planes mensuales para sistemas previamente revisados y aceptados, propios o externos.

Mantenimiento Esencial
Desde 59 €/mes
Revisión básica y pequeñas intervenciones.

• Hasta 1 hora mensual.
• Una revisión mensual.
• Contenido y configuración menor.
• Formularios, enlaces y correos.

Inicio orientativo: hasta 3 días laborables

Mantenimiento Profesional
Desde 119 €/mes
Atención recurrente.

• Hasta 2 horas mensuales.
• Una revisión mensual.
• Contenido, configuración e integraciones.
• Informe mensual.

Inicio orientativo: hasta 2 días laborables

Continuidad Digital
Desde 279 €/mes
Varios elementos digitales activos.

• Hasta 5 horas mensuales.
• Hasta 2 revisiones.
• Incidencias y pequeños ajustes.
• Informe y reunión de hasta 30 minutos.

Inicio orientativo: hasta 1 día laborable

Intervención puntual
Desde 59 € por intervención
Solicitud de alcance reducido sin plan mensual. Si requiere más tiempo, desarrollo, licencias o servicios
externos, se presenta presupuesto antes de continuar.

Contabilización y límites
• Fracciones mínimas de 15 minutos.
• Horas no acumulables, transferibles ni reembolsables.
• Trabajo adicional desde 55 €/hora, con aprobación previa.
• El plazo es de inicio de revisión, no de resolución.
• No es un servicio de emergencias, inmediato ni 24/7.
• No incluye nuevas funciones, rediseños, migraciones, ciberseguridad especializada, contenido,

campañas, SEO continuo ni asesoría legal o fiscal.
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Diferencias importantes
• Soporte correctivo inicial: errores reproducibles atribuibles a la entrega durante el periodo indicado.
• Mantenimiento mensual: revisiones y pequeñas intervenciones dentro del tiempo contratado.
• Nuevo proyecto o ampliación: nuevas funciones, estructuras, integraciones o reconstrucciones;

presupuesto independiente.
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Infraestructura adicional: portales
privados
Entornos privados para centralizar información, usuarios y operaciones.

• Portales internos para equipos.
• Áreas privadas para clientes o colaboradores.
• Gestión de solicitudes, expedientes y estados.
• Paneles, bases de datos, roles, permisos y formularios.

Portal Esencial
199 €/mes
Pequeñas operaciones.

• Hasta 3 roles.
• Hasta 5 módulos.
• Hasta 500 registros.
• Hasta 10 usuarios internos.
• Mantenimiento y 2 horas mensuales.

Portal Profesional
399 €/mes
Varias áreas y procesos.

• Hasta 6 roles.
• Hasta 12 módulos.
• Hasta 5.000 registros.
• Hasta 50 usuarios.
• Supervisión y 5 horas mensuales.

Portal Integral
699 €/mes
Organizaciones de mayor alcance.

• Hasta 10 roles.
• Hasta 25 módulos.
• Hasta 25.000 registros.
• Hasta 200 usuarios.
• Supervisión prioritaria y 10 horas mensuales.

Condiciones específicas
• Un módulo gestiona una categoría de información o proceso.
• Los archivos pesados y capacidad adicional requieren presupuesto.
• No se ofrece seguridad certificada, cumplimiento sectorial especializado ni disponibilidad garantizada.
• Información conservada 30 días tras finalizar la licencia; después podrá eliminarse.
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Infraestructura adicional:
soluciones personalizadas
Diseño y desarrollo para proyectos que superan las licencias estándar.

Evaluación inicial
Gratuita
Primera revisión limitada para conocer la idea y determinar si puede abordarse con una licencia o
requiere análisis profesional.

Análisis profesional
Desde 199 €
Estudio de alcance, necesidades técnicas, etapas, riesgos y estimación inicial. Su importe podrá
considerarse en la propuesta final cuando corresponda.

Proyecto Inicial
Desde 1.500 €
Funciones esenciales y alcance concreto.

Proyecto Profesional
Desde 3.500 €
Varias funciones, integraciones, perfiles o procesos.

Proyecto Avanzado
Desde 7.500 €
Múltiples módulos, integraciones especiales o varias etapas.

Proceso
• Evaluación inicial.
• Análisis y definición del alcance.
• Propuesta individual.
• Desarrollo por fases.
• Pruebas y validación.
• Entrega o activación.
• Mantenimiento posterior cuando corresponda.

Pagos
El calendario se establece en la propuesta. Como referencia: 40 % al comenzar, 40 % durante el
desarrollo y 20 % antes de la entrega o activación final.

Propiedad y modalidad
La propuesta establecerá si la solución se entrega, se licencia o permanece gestionada por OctopusOne
Group. Los componentes propios y reutilizables no se transfieren salvo acuerdo escrito.
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Cómo trabajamos
Siete fases documentadas para que el cliente conozca el estado, las decisiones y los siguientes pasos.

01 — Descubrimiento
Objetivos, operativa, herramientas, restricciones y expectativas.

02 — Estrategia
Alcance, prioridades, criterios de éxito e inclusiones.

03 — Diseño
Arquitectura, recorridos, contenidos e identidad visual.

04 — Implementación
Avances reales y revisables.

05 — Pruebas
Funcionamiento, dispositivos, formularios, integraciones y pagos cuando aplican.

06 — Lanzamiento
Publicación, dominios o subdominios, accesos y documentación.

07 — Soporte continuo
Mantenimiento, mejoras, incidencias y evolución según plan.

Los plazos comienzan cuando la propuesta está aceptada, el pago realizado y toda la información, materiales,
accesos y validaciones están disponibles.
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Cómo solicitar una propuesta
La primera fase es una conversación y no obliga a contratar.

1. Cuéntanos tu proyecto
• Actividad y objetivo.
• Problema o proceso actual.
• Herramientas existentes.
• Funciones necesarias.
• Recursos disponibles y plazo.

2. Revisamos la solicitud
Analizamos alcance, viabilidad, tecnología, integraciones, materiales, costes externos y modalidad
adecuada.

3. Recomendamos una solución
Proyecto independiente, continuidad, licencia gestionada, desarrollo personalizado, intervención puntual
o mantenimiento.

4. Preparamos la propuesta
Incluye alcance, funciones, límites, entregables, plazo, precio, pagos, costes externos y
responsabilidades.

5. Aceptación e inicio
El proyecto comienza tras aceptar, pagar y entregar los materiales y accesos. Cada propuesta tiene una
vigencia de 15 días.
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Condiciones generales
Reglas aplicables al catálogo, sin perjuicio de la propuesta o contrato individual.

Precios
Los importes «desde» son orientativos. El precio definitivo depende de alcance, contenido, funciones,
integraciones y plazo.

Costes externos
Dominio, alojamiento, licencias, comisiones y herramientas externas no están incluidos salvo indicación
expresa.

Materiales
El cliente proporciona textos, imágenes y materiales autorizados y preparados para publicación, salvo
acuerdo diferente.

Trabajos adicionales
Todo trabajo fuera del alcance requiere evaluación y aprobación previa.

Inicio
Los proyectos comienzan tras aceptar la propuesta y abonar el anticipo. En dos pagos, el resto se abona
antes de publicar o entregar.

Vigencia
Las propuestas tienen una vigencia de 15 días.

Mantenimiento
En los proyectos de pago único es opcional y se contrata por separado.

Horas y gestiones
No se acumulan para meses posteriores ni constituyen trabajo ilimitado.

Terceros
La aprobación, continuidad, comisiones, límites y funcionamiento dependen del proveedor externo.

Resultados
OctopusOne Group no garantiza ventas, ingresos, audiencia ni aprobación de cuentas.

Prevalencia
Las condiciones completas se incluyen en la propuesta o presupuesto; el alcance individual aceptado
prevalece sobre este catálogo informativo.
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¿No sabes qué solución
necesita tu proyecto?

Cuéntanos qué quieres conseguir. Analizaremos tus necesidades para recomendar
una solución adecuada y preparar una propuesta personalizada.

SERVICIOS https://octopusonegroup.com/servicios

EMAIL info@octopusonegroup.com

WHATSAPP +39 328 600 7406

INSTAGRAM @octopusone_group

UBICACIÓN Verona, Italia

OCTOPUSONE GROUP DI PICO SANCHEZ
Partita IVA 05142050235 · REA VR-474555

Convierte tu idea en un sistema que funciona.
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